La CMT abre expediente sancionador a los
principales operadores de telefonia movil por
no facilitar datos de abonados

Considera que estas compaiiias han incurrido emiraecion "muy grave" por
incumplir la Ley de Telecomunicaciones
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La Comision del Mercado de Telecomunicaciones (CNE abierto un expediente
sancionador a los principales operadores de tdkefaovil -Telefénica, Vodafone,
Orange y Yoigo- por no facilitar correctamente date sus abonados para la
prestacion de servicios de directorio en compegeiim concreto, la CMT
considera que estas compariias han incurrido eimfraacion "muy grave" por
incumplir la Ley de Telecomunicaciones.
Esta norma establece que los operadores que asigmaimero a sus abonados
por la prestacion de un servicio telefénico dela@ilifar toda la informacion sobre
estos datos a la CMT para la confeccion de logfahde emergencias y de los
ficheros del Sistema de Gestion de Datos de Abo(B8@®A). La SGDA es una
plataforma que se encarga de la prestacion defoEi®s de guias telefonicas,
consulta telefénica sobre nimeros de abonado jcgevle emergencia.
Ademas de estos operadores, la CMT declara "reaplassdirectos” de esta
infraccion a 11888 Servicio Consulta Telefénicabl€sur, Colt Technology,
Grupalia Intenet, Iberbanda, Idecnet, Incotel Ingea y Consultoria, Operadora
de Telecomunicaciones Opera, Neo-Sky 2002, Progoftca Telecom. La
resolucién del 6rgano regulador de telecomunicasgacoge que las multas por
este tipo de infraccion van, en funcién del tipardeaccion, desde los 3.000 euros
gue debera abonar 11888 Servicios de Consultadhétefa los 80.000 euros de
sancion a los que se enfrentara la filial espafiel&eliaSonera, Yoigo. La sancion
a Orange y a Telefénica ascendera a 40.000 eurestras que Vodafone debera
hacer frente a una multa de 30.000 euros.
Algunas de las operadoras alegaron que no apordatos por falta de
consentimiento del abonado. No obstante, la CMiieeta que deben
proporcionar esta informacion para la prestaciolosiservicios de emergencia
aun cuando el abonado exprese su voluntad panairsectie guias telefonicas.
Esta resolucion pone fin a la via administrativalpajue podra interponerse
recurso de reposicion ante la CMT en el plazo dmes o directamente un recurso
contencioso-administrativo ante la Sala de lo Gontso-Administrativo de la
Audiencia Nacional en el plazo de dos meses desdet#icacion, precisa la
CMT.



