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CARTA DE LAS AUTORIDADES: 

Queridos jiennenses: 

Me enorgullece presentaros la Guía Local de Recursos Sociales para Personas 
Mayores, una herramienta clave destinada a mejorar la calidad de vida de los 
mayores de nuestra ciudad. 

Sus vidas son reflejo del esfuerzo, sacrificio y el trabajo que ha logrado el 
estado de bienestar del que hoy toda la sociedad disfruta, por lo que todo 
agradecimiento resulta insuficiente. 

Perfeccionar sus cuidados, garantizar su dignidad hasta el final de sus días, 
hacerlos sentir parte fundamental del sistema, y acompañar y guiar a sus 
cuidadores son las líneas que marcan nuestro trabajo con los mayores. 

En este contexto, esta guía recoge una amplia gama de servicios públicos y 
privados en Jaén, tales como la atención social, sanitaria, servicios de apoyo 
social o los programas de envejecimiento activo, con el objetivo de que 
nuestros mayores puedan acceder de manera sencilla a los recursos que les 
ayuden a mantener una vida activa, saludable y que ponga en valor la 
sabiduría que recoge el paso del tiempo. Asimismo, está diseñada para facilitar 
la tarea de familiares y cuidadores en la búsqueda de servicios adecuados para 
sus seres queridos. 

El Patronato Municipal de Asuntos Sociales se compromete a mantener 
actualizada esta guía, incorporando nuevas iniciativas y mejorando el acceso a 
los servicios disponibles. La misma estará disponible en formato físico en 
distintos espacios municipales. Además, los ciudadanos podrán acceder a su 
versión digital desde la página web oficial del Ayuntamiento. 

Con el deseo de que esta guía sea una útil herramienta, os animo a su lectura 
y difusión a todo aquel que creáis que pueda necesitarla. 

Con afecto y cariño,  

María Segovia del Moral, Presidenta del Patronato Municipal de Asuntos 

Sociales. 
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JUSTIFICACIÓN:  

 

El envejecimiento demográfico es uno de los principales desafíos a los 

que se enfrentan los poderes públicos y de la sociedad en general, precisando 

dar respuestas integrales que permitan atender las necesidades y demandas 

de un amplio sector de la población.  

 

Esta Guía Local de Recursos Sociales Para Personas Mayores del 

Municipio de Jaén 2024 da respuesta a los objetivos plasmados en el 

Proyecto de Innovación Social Jaén “Ciudad Cuidadora” que se desarrolla en 

el ámbito de los Servicios Sociales Comunitarios.  

 

A su vez, se enmarca dentro del I Plan Municipal Jaén, Ciudad Amigable 

con las Personas Mayores que se ha elaborado a iniciativa del  Patronato 

Municipal de Asuntos Sociales como respuesta transversales a las 

necesidades de este colectivo.  
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PRESENTACIÓN: 

 

La ciudad de Jaén cuenta con una sólida y amplia red de recursos 

sociales a disposición de las personas mayores. Su objetivo es dar respuesta a 

las necesidades sociales de las personas mayores con la atención que 

merecen, para procurarles una vida digna, y que refuerce la cohesión social de 

nuestra ciudad. 

 

Con esta Guía, también queremos reforzar la imagen de los Centros 

Municipales de Servicios Sociales Comunitarios como puerta de entrada a los 

recursos y prestaciones, como primer nivel de atención y respuesta más 

cercana, ante cualquier demanda o necesidad social, así como a los Centros 

de Participación Activa de Mayores cuyos fines son los de prevenir el 

aislamiento de las personas mayores y propulsar y promover la realización de 

actividades socioculturales, acciones de intercambio y ayuda mutua, y 

finalmente, el resto de recursos y servicios que a través de entidades y 

empresas del sector, se destinan a la población mayor del municipio. 
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1. ORGANISMOS PÚBLICOS SERVICIOS SOCIALES: 

 

 Patronato Municipal de Asuntos Sociales:  

Dirección: Calle Cerón, nº 19, 23004 

Teléfono: 953219141 

Horario: de lunes a viernes de 09:00h a 13:00h. 

Web: www.aytojaen.es 

Dependencia: Organismo Autónomo del Ayuntamiento de Jaén. 

 

 Área de Igualdad y Bienestar Social de la Diputación Provincial 

Dirección: Carretera de Madrid, s/n, 23009 

Teléfono: 953 248 104 / 105 

Web: www.dipujaen.com 

Dependencia: Diputación Provincial. 

 Delegación Territorial de Inclusión Social, Juventud, Familias e 

Igualdad en Jaén 

Dirección: Paseo de la Estación, nº 19, 23071 

Teléfono: 953013084/85 

Web: www.juntadeandalucia.es 

Correo: delegacion.ja.cisjufi@juntadeandalucia.es 

 

1.1.  CENTROS MUNICIPALES DE SERVICIOS SOCIALES 

COMUNITARIOS. 

 

Descripción: Estos centros se configuran como el primer nivel de referencia 

para la valoración de las necesidades, la planificación, la intervención, 

tratamiento, seguimiento, evaluación de la atención y coordinación con otros 

agentes institucionales del Sistema Público de Servicios Sociales de Andalucía, 

garantizando la universalidad en el acceso al mismo y su proximidad a las 

personas usuarias, familias, unidades de convivencia y grupos de la 

comunidad. 
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 Centro Municipal de Servicios Sociales “La Magdalena”: 

Dirección: Calle Santo Domingo, nº 10, 23004 

Teléfono: 953237602 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales de Jaén. 

Correo: cs_magdalena@aytojaen.es 

Horarios: 

-Mañanas lunes a viernes: 09.00 a 14.00. 

-Tardes de lunes a jueves: 17.00 a 19.00. 

 

 Centro Municipal de Servicios Sociales “Peñamefecit”: 

Dirección: Calle Alicante, s/n, 23006 

Teléfono: 953259461 

Correo: cs_penamefecit@aytojaen.es 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales de Jaén. 

Horarios: 

-Mañanas lunes a viernes: 09.00 a 14.00. 

-Tardes de lunes a jueves: 17.00 a 19.00. 

 

 Centro Municipal de Servicios Sociales “San Felipe”: 

Dirección: Calle San Felipe, nº 4, 23002 

Teléfono: 953231161 

Correo: cs_sanfelipe@aytojaen.es 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales de Jaén. 

Horarios: 

-Mañanas lunes a viernes: 09.00 a 14.00. 

-Tardes de lunes a jueves: 17.00 a 19.00. 

 

 Centro Municipal de Servicios Sociales “Polígono del Valle”: 

Dirección: Avd. Santa María del Valle, s/n, 23009 

Teléfono: 953259467 / 953258011 

Correo: cs_poligonodelvalle@aytojaen.es 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales de Jaén. 
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Horarios: 

-Mañanas lunes a viernes: 09.00 a 14.00.  

-Tardes de lunes a jueves: 17.00 a 19.00. 

 

 Centro Municipal de Servicios Sociales “Bulevar”: 

Dirección: Calle Juan Pablo II, s/n, 23009 

Teléfono: 953219207 

Correo: cs_bulevar@aytojaen.es 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales de Jaén. 

Horarios: 

-Mañanas lunes a viernes: 09.00 a 14.00. 

-Tardes de lunes a jueves: 17.00 a 19.00. 

 

Servicios comunes de los centros: 

- Servicio de Información, Valoración, Orientación y Asesoramiento. 

- Primera Atención Social. 

- Servicio de información Socioeducativa y Laboral. 

- Servicio Atención a la Infancia. 

- Servicio de Atención Psicosocial. 

- Atención situaciones de urgencia y emergencia social. 

- Servicios de Ayuda a Domicilio. 

- Actividades de envejecimiento activo, talleres y jornadas formativas 

para mayores. 
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2. CENTROS DE PARTICIPACIÓN ACTIVA: 

 

- MUNICIPALES: 

 

Descripción: Son centros de promoción del bienestar de las personas 

mayores tendentes al fomento de la convivencia, la integración, la participación, 

la solidaridad y la relación con el medio social, pudiendo servir, sin detrimento 

de su finalidad esencial, de apoyo para la prestación de Servicios Sociales y 

Asistenciales a otros sectores de la población. 

 

 Centros de Participación Activa “Andaluces de Jaén”. 

Dirección: Avenida Antonio Pascual Acosta, S/N, 23009. 

Teléfono: 673665979 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales de Jaén. 

Acceso: Es necesario ser socio del centro. 

Horario: De lunes a viernes de 08:00h a 14:00h y de 16:00h a 20:00h. 

 

 Centros de Participación Activa “Las Infantas: Francisco Tudela”. 

Dirección: Calle Infanta Elena, S/N, 23639. 

Teléfono: 953233911 / 673666789 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales de Jaén. 

Acceso: Es necesario ser socio del centro. 

Horario: De lunes a viernes de 08:00h a 14:00h y de 16:00h a 20:00h. 

 

 Centros de Participación Activa “Virgen de la Esperanza”. 

Dirección: Calle Millán de Priego, nº 61, 23007. 

Teléfono: 953034821 / 696942159 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales de Jaén. 

Acceso: Es necesario ser socio del centro. 

Horario: De lunes a viernes de 08:00h a 14:00h y de 16:00h a 20:00h. 

 

 

 

 

P

A

R

T

I

C

I

P

A

C

I 

 

Ó

N 

A

C

T

I

V 

A 



 
 
 
 
 

10  

Servicios comunes de los centros: Entre los servicios que prestan 

estos centros nos encontramos con diferentes recursos para las 

personas usuarias: 

o Actividades de envejecimiento activo, Talleres y jornadas 

formativas. 

o Servicio de Podología. 

o Servicio de Fisioterapia. 

o Servicio de Peluquería. 

o Excursiones y viajes culturales. 

 

- JUNTA DE ANDALUCIA: 

 

 Centros de Participación Activa “Jaén Catedral I”. 

Dirección: Calle Francisco Coello, nº 30, 23002. 

Teléfono: 671592065 

Entidad Titular: Junta de Andalucía. 

Horario: De lunes a viernes de 08:00h a 14:00h y de 16:00h a 20:00h. 

 

 Centros de Participación Activa “Jaén Catedral II”. 

Dirección: Calle Flores de Lemus, nº 1, 23009. 

Teléfono: 953330980 / 671568144   

Entidad Titular: Junta de Andalucía. 

Horario: De lunes a viernes de 08:00h a 14:00h y de 16:00h a 20:00h. 

Servicios comunes de los centros: Entre los servicios que prestan 

estos centros nos encontramos con diferentes recursos para las 

personas usuarias: 

o Actividades de envejecimiento activo, actividades sociales, de 

autoayuda, culturales, recreativas, deportivas, musicales, 

artesanales, turísticas, etc. 
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3. CENTROS RESIDENCIALES. 

Descripción: Son aquellos centros de carácter social que ofrecen alojamiento, 

convivencia y atención integral. Tienen una función sustitutoria del hogar 

familiar, ya sea de forma temporal o permanente, para personas mayores en 

situación de dependencia. 

La persona destinataria de estos centros generalmente deberá tener 

reconocida una situación de dependencia en grado II o III. La participación 

en la financiación del servicio por parte de la persona usuaria en los centros 

con concierto de plazas con la Junta de Andalucía, estará condicionada por su 

capacidad económica en los términos previstos en las disposiciones vigentes. 

Deberán aportar el 75% de sus ingresos líquidos anuales, excluida las pagas 

extraordinarias. Esta aportación nunca podrá superar el 90% del coste del 

servicio. La prestación de este servicio está garantizada todos los días del 

año y durante las 24 horas del día. 

 

 Centro Residencial “Domusvi Condes de Corbull”. 

Dirección: Carretera de Jesús, nº 13, 23002. 

Teléfono: 953247852 

Entidad Titular: Fundación SARquavitae. 

Plazas privadas: 85 

Plazas de respiro familiar: 2. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 

Servicios: 

 Actividades de ocio y tiempo libre: Bingo, fiestas temáticas, 

programas especiales. 

 Cuidados: Talleres psicológicos, sala multisensorial, valoración 

geriátrica integral. 
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 Centro Residencial Altos del Jontoya. 

Dirección: Carretera de la Guardia, JV 2225, km 4490, 23001. 

Teléfono: 953316131 

Entidad Titular: Asociación Edad Dorada Mensajeros de la Paz. 

Plazas concertadas: 120 (65 plazas para trastornos graves y de 

conducta / 55 plazas para asistidos). 

Plazas privadas: 56. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 

Servicios: 

 Consta de 3 edificios diferenciados según nivel de dependencia 

de los residentes:  

o Modulo 1: Nº de plazas: 106. Se dan servicios básicos 

generales, con derivaciones a médico, trabajadores 

sociales, psicólogos, etc. 

o Módulo 2: N º de plazas: 35. Enfocado a mayores con 

“graves trastornos”. 

o Módulo 3: Nº de plaza: 35. Para personas mayores con 

Alzheimer. 

o Además, cuenta con: jardines, peluquería, terraza, 

podología y gimnasio. 

 

 Centro Residencial La Inmaculada. 

Dirección: Plaza Deán Mazas, nº 1, 23001. 

Teléfono: 699693048 

Entidad Titular: Clínica Geriátrica La Inmaculada S.L. 

Plazas concertadas: 20. 

Plazas privadas: 30. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 

Servicios: 

 Atención personal: Espiritual, cocina, peluquería, podología, 

protección de datos. 
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 Atención médica: Atención médica, enfermería, fisioterapia, 

terapia ocupacional, piscología. 

 Atención Social: Acogida e integración de los residentes en el 

centro. 

 Atención Asistencial: Apoyo a las actividades de la vida diaria, 

cuidados especializados, aseo, alimentación.  

 

 Centro Residencial María Santísima de la Caridad y Consolación. 

Dirección: Calle Juan Pablo I, nº 1, 23009. 

Teléfono: 953100699. 

Entidad Titular: Fundación María Santísima de la Caridad y Consolación. 

Plazas concertadas: 10. 

Plazas privadas: 124. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 

Servicios: 

 Atención sanitaria. 

 Terapia Ocupacional: Programas grupales/individuales para 

mantener y restaurar autonomía y calidad. 

 Psicología: Apoyo necesario para apoyar y ayudar a los 

mayores. 

 Gerocultoras: Control de cuidados básicos. 

 Servicio de Cocina: Dieta sana y equilibrada. 

 Servicio de Lavandería: Limpieza y mantenimiento de ropa. 

 

 Centro Residencial Fuente de la Peña. 

Dirección: C/ Deán de la Fuente González, Nº 2, 23002. 

Teléfono: 953297990 

Entidad Titular: Residencia de Mayores Fuente de la Peña SCA. 

Plazas concertadas: 0. 

Plazas privadas: 190. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas.  

Servicios:  
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 Atención Asistencial: Servicio médico, servicio de enfermería 

24h, servicio de psicología especializado, servicio de farmacia, 

servicio de terapia ocupacional, servicio de fisioterapia y 

rehabilitación y servicio de trabajo social. 

 Atención al bienestar: Amplios alojamientos individualizados, 

cocina y lavandería propia, actividades culturales y de ocio, 

comedor residentes e invitados, zona peatonal, jardines y 

aparcamiento. 

 Espacios comunes: Amplio salón-comedor, gimnasio, sala 

informático y biblioteca, sala de juegos y salas de visitas. 

 Servicios añadidos: Peluquería, cafetería, podología, capilla 

y recepción. 

 

 Centro Residencial Santa Teresa. 

Dirección: Carretera Torrequebradilla, s/n, 23009. 

Teléfono: 953270502. 

Entidad Titular: Diputación Provincial de Jaén. 

Plazas concertadas: 15. 

Plazas privadas: 42. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 

Servicios:  

 Atención médica-sanitaria. 

 Enfermería. 

 Trabajo social: Atención directa a residentes y familias. 

 Atención psicosocial: Programas de evaluación y rehabilitación 

cognitiva. 

 Rehabilitación y fisioterapia. 

 Atención educativa y Programa de ocio y tiempo libre. 

 Taller ocupacional. 

 Servicio de lavandería / ropería. 

 Servicio de barbería / peluquería. 
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 Centro Residencial MonteSol. 

Dirección: Carretera de la Cuevas, km 2, 23009. 

Teléfono: 619047603 

Entidad Titular: Esfrara S.L. 

Plazas concertadas: 0. 

Plazas privadas: 49. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 

Servicios: 

 Servicio médico. 

 Enfermería. 

 Fisioterapia y rehabilitación. 

 Psicología. 

 Podología. 

 Trabajo social. 

 Terapia ocupacional. 

 Servicio religioso. 

 Peluquería. 

 

 Centro Residencial La Estrella. 

Dirección: Carretera de Madrid, s/n, 23009. 

Teléfono: 953240950. 

Entidad Titular: Asociación de Familiares de Enfermos de Alzheimer La 

Estrella. 

Plazas concertadas: 17. 

Plazas privadas: 27. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 

Servicios: 

 Alojamiento. 

 Alimentación. 

 Atención psicológica. 

 Cuidados sanitarios. 

 Atención geriátrica. 
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 Cuidados personales. 

 Asistencia personal. 

 Asistencia médica. 

 Asistencia farmacéutica. 

 Rehabilitación. 

 

 Centro Residencial Sebastián Estepa Llaurens. 

Dirección: Calle Manuel Caballero Venzala, nº 11, 23009. 

Teléfono: 953295650. 

Entidad Titular: Federación de Organizaciones Andaluzas de Mayores 

(FOAM). 

Plazas concertadas: 32. 

Plazas privadas: 14. 

Plazas de emergencia: 3. 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 

Servicios: 

 Enfermería. 

 Psicología. 

 Fisioterapia. 

 Rehabilitación. 

 Cocina propia. 

 Programa y talleres de animación. 

 Programas individualizados. 

 Terapia ocupacional. 

 

 Centro Residencial San José. 

Dirección: Paseo de la Estación, nº 7, 23007. 

Teléfono: 953275328 

Entidad Titular: Congregación Religiosa.  

Plazas concertadas: 0. 

Plazas privadas: 96 

Horario: De lunes a domingo 24 horas. 
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Servicios:  

-Alojamiento. 

-Alimentación. 

-Atención psicológica. 

-Cuidados sanitarios. 

-Atención geriátrica. 

-cuidados personales. 

-Atención social. 

-Asistencia médica. 

-Asistencia farmacéutica. 

-Rehabilitación del Parkinson 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. CENTROS DE DÍA PARA MAYORES: 
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Descripción: Los Centros de Día para personas mayores de 65 años en 

situación de dependencia y ofrecen atención integral durante el periodo diurno 

con el objetivo de mantener o mejorar el mayor nivel posible de autonomía 

personal mediante programas y terapias adaptadas a la situación específica de 

cada persona. Este servicio está orientado a optimizar la calidad de vida tanto 

de la persona en situación de dependencia como de su entorno socio-familiar, 

favoreciendo la permanencia en su medio habitual. 

El programa de estancia diurna servirá de soporte a las familias de la que 

formen parte personas en situación de dependencia, favoreciendo la 

compatibilidad de la vida laboral de sus familiares y convivientes, a fin de evitar 

o, en su caso retrasar, su institucionalización. Asimismo, propiciará el fomento 

de la autonomía personal de los usuarios. 

 Para el acceso a los programas de estancia diurna deberán cumplirse los 

siguientes requisitos: 

a) Ser titular de la Tarjeta Andalucía-Junta sesenta y cinco, o en el caso de 

personas mayores de dieciséis años y menores de sesenta y cinco, estar 

afectado por una discapacidad, y encontrarse en situación de dependencia. 

b) No padecer enfermedad que precise atención imprescindible y continuada 

en Centro hospitalario. 

c) No haber sido sancionado con expulsión definitiva de un Centro similar. 

  

 Centro de día “El Abrazo”. 

Dirección: Avenida de Barcelona, nº 1, bajo, 23006. 

Teléfono: 953049864 / 622335125. 

Entidad Titular: Entidad Privada. 

Plazas concertadas: 16. 

Plazas privadas: 13. 

Horario: Mañana y Tardes: 08:30h – 18:00h.  

     Fines de semana, cerrado. 

 

Servicios: 
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 -Atención profesional. 

 - Espacio adaptado para personas mayores: salón, comedor y sala de 

actividades. 

-Atención individualizada: atención integral y personalizada, variedad de 

programas, talleres y actividades dirigidas a la mejora de la autonomía, el 

estado emocional y la sociabilidad. 

 

 Centro de día “Domusvi Condes de Corbull”. 

Dirección: Carretera de Jesús, n. º 13, 23002. 

Teléfono: 953247852. 

Entidad Titular: Entidad Privada. 

Plazas concertadas: 20. 

Horario: Mañana: 10:00h – 14:00h. 

      Tarde: 16:00h – 20:00h. 

Servicios:  

-Equipo terapéutico: Intervención terapéutica global, que incluyes 

distintas áreas: físicas, psicológica, cognitiva, emocional, social y 

funcional. 

-Habilidades sociales: Socializan e interactúan con los iguales y con 

otras generaciones, permitiendo preservar sus habilidades sociales en 

un entorno relajado y distendido. 

-Terapia y ocio: Actividades terapéuticas y de ocio que les permiten 

sentirse activos tanto mentalmente como físicamente. 

 

 Centro de día “San Lucas”. 

Dirección: Calle Melilla, nº 2, 23008. 

Teléfono: 953223392 

Entidad Titular: Entidad Privada. 

Plazas concertadas: 25. 

Plazas privadas: 15. 

Horario: Mañana-tarde: 09:00h – 19:00h. 

Servicios: 

 

 

C 

E 

N 

T 

R 

O 

S  

 

D 

E  

 

D 

I 

A  



 
 
 
 
 

20  

 -Comedor. 

-Sala de estar. 

-Sala de manualidades. 

-Actividades y gimnasio. 

 

 Centro de día “Virgen de la Capilla”. 

Dirección: Calle Llana de San Juan, n. º 38, 23004. 

Teléfono: 953190649. 

Entidad Titular: Entidad privada, Servisur, con plazas concertadas. 

Plazas concertadas: 20. 

Plazas privadas: 20. 

Horario: Mañana- tarde: 8:30h – 17:30h. Fines de semana cerrada. 

Servicios: 

-Transporte desde el domicilio a la UED y desde esta al domicilio. 

-Desayuno o aperitivo a media mañana, almuerzo y merienda. 

-Aseo personal y cuidados básicos durante su permanencia en el centro. 

-Talleres de terapia ocupacional. 

-Fisioterapia. 

 

 Centro de día “La Estrella”. 

Dirección: Carretera de Madrid s/n, 23009. 

Teléfono: 953240950. 

Entidad titular: Asociación de familiares de enfermos La Estrella. 

Plazas concertadas: 70. 

Plazas privadas: 7. 

Horario: 10:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes. 

Servicios: 

- Manutención, atendiéndose, en caso justificado, a un régimen especial 

de alimentación (el centro proporcionará tentempié a media mañana, 

comida y merienda). 

- Servicio de transporte (opcional). 

- Seguimiento sanitario y farmacéutico. 
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- Medidas higiénico-sanitarias. 

- Terapias de estimulación cognitiva, física y funcional, comprendiendo los 

siguientes talleres: 

 Talleres de Psicoestimulación Cognitiva, con el objeto de recuperar y/o 

mantener las funciones cognitivas. Este taller se imparte con diversas 

herramientas novedosas como ordenador y Tablet, así como también de 

forma tradicional.  

 Talleres de Terapia Ocupacional, con los que se persigue mantener las 

capacidades conservadas, retardar el deterioro físico-cognitivo, 

favorecer la autonomía y la funcionalidad, y lograr una buena calidad de 

vida. 

 Taller de Musicoterapia mediante los cuales se pretende mejorar o 

mantener capacidades emocionales, cognitivas, funcionales y 

conductuales tales como la atención, la memoria, el lenguaje, el estado 

de ánimo, la expresividad verbal y corporal, entre otras. 

 Taller de Fisioterapia y Psicomotricidad, con el que trabajamos lograr un 

mayor grado de independencia; conservar y readaptar aptitudes 

funcionales, psicológicas y psicomotrices; mejorar el estado físico 

general y disminuir el riesgo de caídas y los problemas derivados del 

sedentarismo. 

o Promoción de la autonomía personal y prevención del agravamiento de 

la situación de dependencia. 

o Atención Social, individual, grupal y comunitaria. 

o Asesoramiento y Atención Social-familiar. 
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5. CENTRO OCUPACIONAL:  

Descripción: Es un Centro de Servicios Sociales especializado que a la vez 

que proporciona una actividad útil, fomenta la integración social de personas 

con discapacidad psíquica en edad laboral que pueden acceder a puestos de 

trabajo ordinarios o especiales. 

Tiene por finalidad el ajuste personal y social, la formación o habilitación 

laboral y normalizar las condiciones de vida, siendo atendidos por personal 

especializado. 

 

 Centro Ocupacional Municipal para Personas con Discapacidad 

Psíquica. 

Dirección: Calle Frailes, nº 28, 23009. 

Teléfono: 953280709 

Entidad Titular: Patronato Municipal de Asuntos Sociales. 

Horario: lunes a viernes: 8:15h  - 15:15h. 

 

Actividades dirigidas a: 

 -Ajustes personales y sociales. 

            -Formación y habilitación laboral. 

           - Normalización en las condiciones de vida. 

            - Ocio y tiempo libre. 

Servicios: 

-Transporte. 

-Comedor.
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6. CENTROS EDUCATIVOS PARA ADULTOS:  

Descripción: El centro educativo forma parte de los contextos socializadores 

más importantes para las personas. Se trata de un espacio donde se aprende, 

se convive y se protege a los alumnos. 

 

 Programa universitario Aula Abierta de la Universidad de Jaén. 

Dirección: Campus Las Lagunillas, s/n. Edificio Rectorado (B1) 

23071.  

Teléfono: 953212121 

Entidad Titular: Universidad de Jaén. 

Horario: martes, miércoles y jueves: 2 horas. 

*puede verse alterado por inicio del curso universitario, consultar 

previamente.  

Servicios:  

-Mayores de 55 años. 

-Formación permanente, promoviendo la calidad de vida y fomento de la 

madurez activa. 

-Materias adscritas a 5 ramas: Arte y humanidades, ciencias 

experimentales, ciencias de la salud, ciencias sociales, jurídicas e 

Ingeniería y Arquitectura. 

-Talleres de teatro, idiomas, actividad física y deportes. 

 

 Universidad Popular de Jaén. 

Dirección: Avenida de Andalucía, nº 47, 23005. 

           Teléfono: 953263111. 

Entidad Titular: Universidad de Jaén. 

Horario: 

Lunes a viernes: 09.00-13.00. 

Apertura de sedes en periodo académico: 08.00-22.00 

Servicios: 

-Creatividad. 

-Formación. 
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-Barrios y Conocimiento del patrimonio. 

-Formación profesional. 

 

 Centro Guadalinfo “La Magdalena”. 

Dirección: C/ Martínez Molina, 41 bajo, 23004. 

Teléfono: 953335675 / 661788434. 

Entidad Titular: Junta de Andalucía. 

Horario: 

- Septiembre a mayo: 

 lunes a jueves: 8:00h – 14:00h. 

 viernes: 08:00h – 13:00h. 

- Julio a agosto: 

 lunes a viernes: 08:00h – 15:00h.  

Servicios: 

-Información /alfabetización informacional. 

-Comunicación y colaboración. 

-Creación de contenidos digitales. 

-Seguridad. 

-Resolución de problemas. 

*se trabaja por niveles. 

 

 Centro Guadalinfo “Polígono el Valle”. 

Dirección: Paseo Virgen del Rocío, s/n, 23009. 

Teléfono: 644 233 937/ 953241011 

Entidad Titular: Junta de Andalucía. 

Horario: 

Lunes-martes: 8:30h – 14:00h. 

Miércoles-jueves: 08:30h – 14:00h y 16:00h – 20:00h. 

Viernes: 09:00h – 14:00h. 

Servicios: 

-Información /alfabetización informacional. 

-Comunicación y colaboración. 
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-Creación de contenidos digitales. 

-Seguridad. 

-Resolución de problemas. 

 

 Centro Guadalinfo “Peñamefécit”. 

Dirección: C/ Agustín Ródenas,3 C.P. 23006. 

Teléfono: 672 07 54 57 / 953 654 048 

Entidad Titular: Junta de Andalucía. 

Horario: 

- lunes a viernes: 09:00h – 14:30h. 

- tardes lunes y martes: 15:30h – 19:45h.  

Servicios: 

-Información /alfabetización informacional. 

-Comunicación y colaboración. 

-Creación de contenidos digitales. 

-Seguridad. 

-Resolución de problemas. 

 

 Centro de educación de personas adultas “Antonio Machado”. 

Dirección: Calle José María Padilla, Nº 2, 23006, Jaén. 

Teléfono: 953366150 

Entidad Titular: Entidad Pública. 

Horario: lunes a jueves: 09:00h – 14:00h y de 16:00h – 21:00h. 

     Viernes 9:00h – 13:00h. 

Servicios: 

- Planes de educativo para la obtención de titulación básica. 

- Planes de acceso a otros niveles del sistema educativo. 

- Planes para la ciudadanía activa. 
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7. CENTROS SANITARIOS: 

 

Descripción: Son el conjunto organizado de medios técnicos e instalaciones 

en el que profesionales capacitados, por su titulación oficial o habilitación 

profesional, realizan básicamente actividades sanitarias con el fin de mejorar la 

salud de las personas. Los centros sanitarios pueden estar integrados por uno 

o varios servicios sanitarios, que constituyen su oferta asistencial. 

 

 Centro de Salud Virgen de la Capilla.  

Dirección: Calle Arquitecto Berges, nº 10, 23007.  

Teléfono de Urgencias: 953 36 61 44 

Teléfono de Información: 953 33 50 64 

Teléfono de Cita previa: 955 54 50 60 

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: 08:00h – 15:00h. Fines de semana cerrado. 

 

 Centro de Salud Belén.  

Dirección: Camino de las Cruces, nº 14, 23003.  

Teléfono de Urgencias: 953 36 61 44  

Teléfono de Información: 953 33 03 50     

Teléfono de Cita previa: 955 54 50 60  

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: lunes a viernes de 08:00h – 15:00h. 

 

 Centro de Salud Bulevar.  

Dirección: Calle Cataluña, s/n, 23009.  

Teléfono de Urgencias: 953 36 61 44 

Teléfono de Información: 953 96 60 01 

Teléfono de Cita previa: 955 54 50 60  

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: lunes a viernes de 08:00h – 15:00h. 
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 Centro de Salud Federico del Castillo. 

Dirección: Calle Ramón Espantaleón, 23005.  

Teléfono de Urgencias: 953 36 61 44 

Teléfono de Información: 953 96 22 06 

Teléfono de Cita previa: 955 54 50 60  

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: lunes a viernes 08:00h – 15:00h. 

 

 Centro de Salud Fuentezuelas.   

Dirección: C. Fuente del Alamillo, nº 9, 23006.  

Teléfono de Urgencias: 953 36 61 44 

Teléfono de Información: 953 33 02 03 

Teléfono de Cita previa: 955 54 50 60 

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: lunes a viernes 08:00h – 15:00h. 

 

 Centro de Salud La Magdalena  

Dirección: Calle Travesía Alta, nº 1, 23004.  

Teléfono de Urgencias: 953 36 61 44 

Teléfono de Información: 953 33 10 22 

Teléfono de Cita previa: 955 54 50 60  

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: lunes a viernes 08:00h – 15:00h. 

 

 Centro de Salud San Felipe  

Dirección: Calle Juan Montilla, nº 4, 23002.  

Teléfono de Urgencias: 953 36 61 44 

Teléfono de Información: 953 96 42 12 

Teléfono de Cita previa: 955 54 50 60 

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: lunes a viernes 08:00h – 15:00h. 
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 Centro de Salud el Valle.  

Dirección: Ronda de los Derechos Humanos, nº 4, 23009.  

Teléfono de Urgencias: 953 36 61 44 

Teléfono de Información: 953 96 32 47 

Teléfono de Cita previa: 955 54 50 60 

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: lunes a viernes 08:00h – 15:00h. 

 

 Hospital Neuro-traumatológico del H. U. de Jaén.  

Dirección: Carretera Bailen-Motril, S/N, 23007.  

Teléfono: 953 00 80 00  

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: 24 horas. 

 

 Hospital Médico-quirúrgico.  

Dirección: Avd. del Ejército Español, nº 10, 23007. 

Teléfono: 953 00 80 00  

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: 24 horas. 

 

 Hospital materno-infantil. 

Dirección: Avd. del Ejército Español, nº 10, 23007. 

Teléfono: 953 00 80 00  

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: 24 horas. 

 

 Hospital Puerta de Andalucía. 

Dirección: Carretera Bailen-Motril, s/n  23009. 

Teléfono: 953 00 31 90 

Entidad titular: Entidad Pública. 

Horario: 24 horas. 
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 Clínica Cristo Rey. 

Dirección: Paseo de la Estación, 40, 23008. . 

Teléfono: 953 25 04 40 

Entidad titular: Entidad Privada.  

Horario: 24 horas. 

 

 Hospital Metropolitano de Jaén. 

Dirección: Carretera Córdoba- Valencia s/n km. 5 23005. . 

Teléfono: 953 27 55 65 

Entidad titular: Entidad Privada.  

Horario: 24 horas. 

 

 Policlínica Jaén. 

Dirección: Avda. de Madrid, 66, 23009. 

Teléfono: 953 27 55 65 

Entidad titular: Entidad Privada.  

Horario:  

 Lunes - Viernes:  

o Mañana: 09:00h – 14:00h. 

o Tardes: 16:00h – 19:00h. 

 Sábado: 8:30h – 18:00h. 

Servicios: -Agrología y cirugía vascular  

          -Cardiología, cirugía general y aparato digestivo. 

          - Cirugía oral y maxilofacial. 

 

 

 Salud Responde. 

Dirección: Carretera Bailén-Motril s/n, 23009 

Teléfono: 955 54 50 60 

Entidad titular: Entidad Pública.  
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8. ENTIDADES SOCIALES: 

 

Descripción:  

Las asociaciones son entidades sin ánimo de lucro que aunan a personas físicas o 

jurídicas para alcanzar un objetivo común y estable en el tiempo. Están dotadas de 

personalidad jurídica y es la titular del patrimonio de la asociación, del que puede 

disponer para alcanzar los fines recogidos en sus estatutos. 

 

 Asociación Muévete por el Parkinson Jaén. 

Dirección: Calle Santo Reino, nº 4, 1º D, 23003  

Teléfono: 622435486 

Entidad Titular: Organización No Gubernamental. 

Horario: de lunes a viernes de 09:30h a 13:30h. 

Servicios: 

 - Atención Psicológica.  

 - Grupos de Autoayuda.  

 - Educación Física y Deporte. 

 - Fisioterapia. 

 - Atención social. 

 - Logopedia.  

 - Musicoterapia.  

 - Estimulación cognitiva. 

 

 Asociación Jiennese de Mayores “AJIMA”. 

Dirección: Calle Astorga, nº 3, bajo, 23004. 

Teléfono: 953233210 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: lunes a jueves: 10:30h – 13:00h. 

Servicios: 

 -Fomento de interrelación y solidaridad de los jubilados, pensionistas y 

todas aquellas personas encuadradas en el marco de la tercera Edad. 

 

 

E 

N 

T 

I 

D 

A 

D 

E 

S 

 

S 

O 

C 

I 

A 

L 

E 

S 
 



 
 
 
 
 

31  

-Organizar actividades culturales y recreativas tendentes a enriquecer la 

personalidad de sus asociados y cubrir su tiempo de ocio. 

-Favorecer el necesario aprendizaje de las cuestiones que informe la 

vida social, cultural, económica, etc., mediante una información 

educativa permanente. 

-Promover servicios sociales y asistenciales según las necesidades, 

evidenciadas por sus asociados y en base a las disponibilidades de 

orden económico, material, y humano que se disponga. 

-Desarrollar programas de integración y participación social para 

convertir productividad el ocio de jubilados y pensionistas. 

 

 Federación de Pensionistas y Jubilados CC.OO. 

Dirección: Calle Castilla, nº 6, 23007. 

Teléfono: 953217944 / 648855624 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: 

Lunes a jueves de 9:00h – 14:00h. 

Viernes: 9:00h – 13:00h. 

Servicios: 

-Servicio gratuito de información sobre pensiones y recursos de 

protección social. 

-Asesoramiento en materia jurídica civil y penal. 

 

 Federación de Jubilados de U.G.T. 

Dirección: Paseo de la Estación, nº 30, 3ª planta, 23003. 

Teléfono: 953252222 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: lunes a jueves, mañanas: 09:00h – 14:00h. 

     Viernes, tardes: 09:00h -14:00h. 

Servicio: 

- Servicio gratuito de información sobre pensiones y recursos de 

protección social. 
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- Asesoramiento en materia jurídica civil y penal. 

 

 Cáritas Diocesana de Jaén. 

Dirección: Calle de Alonso de Freylas, nº 6, 23002, Jaén. 

Teléfono: 953230200/629672023. 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: lunes a viernes: 8:00h – 15:00h. 

Servicios: 

-Programa Acompañándonos: acompañamiento individualizado a las 

personas mayores en sus domicilios. Escuchamos, proporcionarnos 

apoyo afectivo y apoyamos en la realización de actividades del entorno. 

 

 Solidaridad Intergeneracional. 

Dirección: Calle Maestro Cebrián, nº 4, 1º planta, 23008. 

Teléfono: 900101332. 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: 09:00h – 14:00h. 

Servicios:  

-Conectando con el mayor rural: mejorar la calidad de personas mayores 

del medio rural facilitando el acceso a la tecnología física, conocimientos 

y habilidades necesarias para el uso de las nuevas tecnologías 

adaptándose a los diferentes niveles y necesidades personales. 

 

 Cruz Roja Jaén. 

Dirección: Calle Ronda del Valle, nº 7 (Edificio Cruz Roja), 23009. 

Teléfono: 953251540. 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: lunes a viernes de 9:00h - 17:00h. 

Servicios: 

- Teleasistencia Domiciliaria. 

- Teleasistencia Móvil. 

-  Localización de personas con deterioro cognitivo. 
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-  Centro de actividades. 

- Ayuda a domicilio complementaria. 

- Atención a personas en proceso de envejecimiento. 

- Salud constante. 

-  Atención a personas con deterioro cognitivo. 

-  Enrédate. 

- Información y capacitación a cuidadores. 

-  Buen trato a Personas Mayores. 

- Servicio de proximidad. 

 

 Asociación Plataforma Jubilados por Jaén. 

Dirección: C. Obispo González, nº 3, 23002 

Teléfono: 953895577. 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: lunes a viernes: 10:30h – 12:30h. 

Servicios: 

-Orientación y asesoramiento jurídico en relación a la jubilación y 

seguridad social. 

-Talleres y actividades: informática, pintura, pilates, bailes de salón, 

bolillos. 

           -Promoción del ocio y tiempo libre: viajes, excursiones… 

 

 Inserta Andalucía. 

Dirección: C/ Magdalena Baja, nº 2, 23004 

Teléfono: 953 533 347 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: lunes a viernes de 7:00h a 20:00h. 

Servicios:  

Actividades y talleres para personas mayores. 

- Acompañamiento de las personas mayores. 

- Envejecimiento activo. 

- Soledad no deseada. 
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 Asociación AVANCE. 

Dirección: Paseo Virgen del Rocío, S/N, 23009. 

Teléfono: 644233937 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: 

-Mañanas: lunes a jueves: 08:00h – 15:00h. 

-Tardes: lunes a jueves: 17:00h – 20:00h. 

Servicios: 

-Programa mayores andaluces resilientes, proyecto que busca mejorar 

el bienestar y la calidad de vida del colectivo de Personas Mayores, 

consta de una variedad de talleres y actividades. 

Los talleres son: banco del tiempo, información y acompañamiento a 

actividades comunitarias, uso de redes sociales, ocio cultural, talleres de 

estimulación cognitiva, desayunos/meriendas, acompañamiento a 

recursos… 

 

 Asociación Columbares. 

Dirección: Calle Alicante, nº14, Local 1 23006. 

Teléfono: 613111566 / 953890192. 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horario: lunes a viernes 09:00h – 13:30h. 

Servicios: 

-Programa actívate: promoción del uso de las Tics y el autocuidado de la 

salud en personas mayores: 

Se trata de talleres formativos grupales on-line (a través de plataformas) 

o bien presenciales, acompañándose de recursos audiovisuales, videos 

y guías didácticas que refuercen la formación y mejoren el proceso de 

aprendizaje: 

-Talleres formativos sobre el uso de las Tics. 

-Talleres formativos sobre salud integral. 
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 Asociación Engloba. 

Dirección: Calle del Rastro, nº 4, 2ºA, 23001. 

Teléfono: 672358447 

Entidad Titular: Organización no gubernamental. 

Horarios: 

-lunes a jueves: 8.00 a 16.00 

-viernes: 8.00 a 14.30 

Servicios: 

-Programa Mayores en Línea: dirigido a personas mayores de 60 años 

en adelante para evitación de espacios de soledad no deseada. 

-Programa Lazos: dirigido a personas de 55 años en adelante, en 

situación de soledad no deseada. 
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9. EMPRESAS QUE OFRECEN SERVICIOS A LOS MAYORES: 

 

 Multiservicios “Jabalcuz” Dependencia y Formación S.L. 

Dirección: Calle Fuente del Alamillo, bajo 7, 23006. 

Teléfono: 953294809 

Entidad Titular: Entidad Privada. 

Horario:  

 lunes a jueves: 

o Mañana: 08:00h a 14:00h. 

o Tarde: 16:30h a 19:30h. 

 Viernes: 08:00 a 14:00h. 

Servicios: 

 Servicio de Ayuda a Domicilio. 

 Formación. 

 Alquiler de aulas.  

 

 ATENDE Servicios Integrados. 

Dirección: Calle Esteban Ramírez, nº 2, Planta 5, 23009 

Teléfono: 953295801 

Entidad Titular: Entidad Privada. 

Servicios: 

 Servicio de Ayuda a Domicilio. 

 Teleasistencia. 

 Servicio de Emergencia Social. 

 

 Msoluciona Jaén. 

Dirección: Calle Milla de Priego, nº 21, bajo derecho, 23007. 

Teléfono: 953880296 / 606825450 

Entidad Titular: Entidad Privada. 

Horario:  

 lunes a jueves: 

o Mañana: 09:30h a 13:30h. 
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https://www.google.es/search?q=msoluciona+jaen&sca_esv=31a3dd54a4fd3d08&sxsrf=ADLYWIJRmQVgJiJfR-T9wPiSWtjhn2maeg%3A1716221239938&ei=N3VLZs_vOO-R9u8P2ZS44A4&gs_ssp=eJzj4tVP1zc0TMszq0xOKS83YLRSMahIMUtJMU-zSElONE80TEyxMqgwSTFJsbS0MEs1TE02TjZO9OLPLc7PKU3OzM9LVMhKTM0DAP5pFmY&oq=MSOLUCI&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp
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o Tarde: 17:30h a 20:00h. 

 Viernes: 09:30 a 13:30h. 

Servicios: 

 Cuidado de mayores. 

 Limpieza a domicilio. 

 Asistencia hospitalaria. 

 Cuidado de enfermos. 

 Internas.  

 Servicio de canguros. 

 Fisioterapia. 

 Tienda de ortopedia. 

 

 Macrosad. 

Dirección: Parque Científico y Tecnológico, GEOLIT, Av. de la 

Innovación, 3, 23620 Mengíbar, Jaén 

Teléfono: 953257777 

Entidad Titular: Entidad Privada. 

Horario:  

 lunes a viernes de 08:00h a 15:00h. 

Servicios: 

 Servicio de Ayuda a Domicilio. 

 Cuidados estéticos. 

 Servicio de relevo y respiro familiar. 

 Entrenamiento en autocuidados. 

 Acompañamiento en salidas de ocio y tiempo libre. 

 Adaptación y usabilidad del entorno. 

 Evaluación geriátrica y gerontológica. 

 Rehabilitación física y terapia ocupacional ambulatoria. 

 Estimulación cognitiva-emocional y habilitación psicosocial en 

el hogar. 
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https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj5oJaV0ZyGAxXagv0HHSZ1BQwQ4kB6BAg8EAM&url=%2Fmaps%2Fplace%2F%2Fdata%3D!4m2!3m1!1s0xd6dd717bdb66279%3A0x430e43a2c516898f%3Fsa%3DX%26ved%3D1t%3A8290%26ictx%3D111&usg=AOvVaw38UlEvM9bvNww-Hw2rMlkt&opi=89978449
https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj5oJaV0ZyGAxXagv0HHSZ1BQwQ4kB6BAg8EAM&url=%2Fmaps%2Fplace%2F%2Fdata%3D!4m2!3m1!1s0xd6dd717bdb66279%3A0x430e43a2c516898f%3Fsa%3DX%26ved%3D1t%3A8290%26ictx%3D111&usg=AOvVaw38UlEvM9bvNww-Hw2rMlkt&opi=89978449
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10. OCIO Y TIEMPO LIBRE: 

 

10.1. Programa de Turismo Social: 

 

Descripción: El IMSERSO desarrolla el Programa de Turismo para personas 

mayores y mantenimiento del empleo, como servicio complementario de las 

prestaciones del sistema de Seguridad Social, para el cumplimiento de sus 

competencias y objetivos fijados en el ámbito del envejecimiento activo. 

 

Servicios:  

- Alojamiento en régimen de pensión completa, en habitación doble. En 

capitales de provincia el alojamiento será de media pensión. Se 

contempla el alojamiento en habitación individual, que tendrá un 

suplemento de precio y estará sujeto a disponibilidad de plazas. 

- Transporte de ida y vuelta en el medio de transporte programado, 

desde la capital de provincia de la persona usuaria hasta el hotel. 

- Servicio de medicina general. 

- Programa de animación socio-cultural. 

 

Presentación de Solicitudes:  

- De forma telemática a través de la sede electrónica del IMSERSO. No 

requiere autenticación electrónica (Cl@ve, certificado electrónico o DNI 

electrónico) por parte de la persona interesada. 

- Descargando de la página web o de la propia sede electrónica 

del IMSERSO la solicitud para la temporada 2024 y deberás enviarla: 

 A través de los registros electrónicos y oficinas relacionados. 

 En sobre franqueado, no por correo certificado, a la dirección:  

Programa de Turismo del IMSERSO 

Apartado de correos 61285 

28080 Madrid. 
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10.2. Programa de Vacaciones para la Tercera Edad del Excmo. 

Ayuntamiento de Jaén a través del Patronato Municipal de Asuntos 

Sociales:  

Descripción: Dentro del Convenio suscrito entre el Excmo. 

Ayuntamiento de Jaén y el IMSERSO, y a la vista de la Resolución de 12 

de Junio de 2023, del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, se 

convocan plazas para personas mayores que deseen participar en el 

Programa de Turismo. 

Los requisitos establecidos para los solicitantes son: 

 Personas residentes en el Municipio, con ingresos iguales o inferiores al 

salario mínimo interprofesional. 

 Pensionistas de jubilación del sistema público español de Pensiones. 

 Pensionista de viudedad y tener al menos 55 años cumplidos. 

 Pensionista por otros conceptos, o perceptor de prestaciones o subsidios de 

desempleo, en todos los casos con 60 años cumplidos. 

 Ser titular o beneficiario del sistema de Seguridad Social Española, con 65 

años cumplidos. 

 Los españoles de origen emigrante que hayan retornado a España, siempre 

que sean pensionistas de los sistemas públicos de seguridad social del país 

o países a los que hubieran emigrado. 

  

10.3. Programa de Termalismo Social:  

Descripción: El IMSERSO desarrolla el Programa de termalismo para 

personas mayores como servicio complementario de la Seguridad Social. Este 

programa cumple una importante función en cuanto al envejecimiento activo y 

saludable, incide sobre la soledad no deseada en personas mayores. 

 

Acceso:  

 Ser pensionista de jubilación o incapacidad permanente. 
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 Ser pensionista de viudedad con cincuenta y cinco o más años de edad. 

 Ser pensionista por otros conceptos o perceptor de prestaciones o 

subsidios de desempleo, con sesenta o más años. 

 Ser persona asegurada o beneficiaria del Sistema de la Seguridad 

Social español, con sesenta y cinco o más años de edad. 

 

Servicios: 

 Alojamiento y manutención en régimen de pensión completa y en 

habitaciones dobles de uso compartido. 

 El reconocimiento médico al ingresar en el balneario para la prescripción 

del tratamiento. 

 El tratamiento termal que, en cada caso, prescriba el personal médico 

del balneario. 

 El seguimiento médico del tratamiento. 

 Actividades de ocio y tiempo libre ofertadas gratuitas. 

 Póliza de seguro. 

 

Presentación de Solicitudes:  

 De forma telemática a través de la sede electrónica del IMSERSO. No 

requiere autenticación electrónica (Cl@ve, certificado electrónico o DNI 

electrónico) por parte de la persona interesada. 

 Descargando de la página web o de la propia sede electrónica 

del Imserso la solicitud para la temporada 2024 y deberás enviarla: 

◦ A través de los registros electrónicos y oficinas relacionados. 

◦ En sobre franqueado, no por correo certificado, a la dirección:  

Programa de Termalismo del Inmerso, apartado de correos 61285, 

28080 Madrid. 
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11. SERVICIOS Y RECURSOS PARA EL FOMENTO DE LA AUTONOMÍA Y 

ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA.  

 

 Servicio de Atención a la Dependencia. 

 

Descripción: La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la 

Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia 

reconoce el derecho a personas en un estado de carácter permanente que 

precisan de la atención de otra u otras personas o ayudas importantes para 

realizar actividades básicas de la vida diaria. 

 

Acceso: Para la solicitud de la Ley de Dependencia y por tanto beneficiarse de 

sus servicios y prestaciones tenemos la posibilidad de realizarla 

presencialmente o de manera digital.  

De manera presencial, se puede solicitar acudiendo al centro de Servicios 

Sociales correspondiente al lugar de residencia, donde le informarán del 

proceso de solicitud además de proporcionarle la solicitud así como 

información de los demás documentos que se deben presentar junto a ésta. 

De manera digital a través del siguiente enlace: 

https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/ved/ 

Tras la valoración y en función del grado de dependencia reconocido, se 

accederá a unas prestaciones y servicios, de los contemplados en el Catálogo: 

Servicios: 

 Servicios de promoción de la autonomía personal y prevención de la 

dependencia. 

 Servicio de teleasistencia. 

 Servicio de ayuda a domicilio. 

 Servicio de centro de día y noche. 
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https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/ved/
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-serviciospromocion
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-serviciospromocion
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-serviciosteleasistencia
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-serviciosayudadomicilio
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-serviciocentro
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 Servicio de atención residencial. 

 

Prestaciones Económicas: 

 Prestación económica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a 

cuidadores no profesionales. 

 Prestación económica de asistencia personal. 

 Prestación económica vinculada al servicio. 

Dichos servicios y prestaciones se adjudicarán en función del grado de 

dependencia reconocido, y previa valoración y consenso entre trabajador/a 

social y persona en situación de dependencia y/o sus familiares. 

Más Información: Centros Municipales de Servicios Sociales Comunitarios. 

 

 Servicio de Ayuda a Domicilio: 

 

Descripción: El Servicio de Ayuda a Domicilio es una prestación que incluye 

un conjunto de actuaciones preventivas, formativas y rehabilitadoras llevadas a 

cabo por profesionales cualificados en el propio domicilio, con el objetivo de 

atender en las actividades básicas de la vida diaria que necesite la persona o 

familia con el fin de facilitar la permanencia en el medio habitual de vida 

evitando situaciones de desarraigo y desintegración social. 

 

Acceso: Podrán recibir el Servicio de Ayuda a Domicilio todas aquellas 

personas y unidades de convivencia empadronadas en el municipio de Jaén 

que carezcan o tengan mermada la autonomía, temporal o permanentemente. 

Este servicio puede prestarse como prestación básica de los servicios sociales, 

de carácter municipal, o como prestación del Sistema para la Autonomía y la 

Atención a la Dependencia, de carácter autonómico y estatal. 

Más Información: Centro Municipal de Servicios Sociales. 

 Teleasistencia: 
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https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-servicioatencionresidencial
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-pecuidados
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-pecuidados
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-peasistencia
https://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia/index.php/m-dependencia/m-prestaciones/m-peservicio
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Descripción: Es un servicio de la Junta de Andalucía, de atención social 

continuada y personalizada, orientado a personas que requieran algún tipo 

de ayuda o seguimiento durante las 24 horas del día todos los días del año, 

apoyado en las Tecnologías de la Información y la Comunicación cuyo fin es el 

de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y ciudadanas, favoreciendo 

una mayor autonomía e independencia, así como la permanencia e integración 

en su entorno familiar y social. 

 

Acceso:  

 Personas en situación de dependencia, el Servicio Andaluz de 

Teleasistencia se le asigna a través de su Programa Individual de 

Atención. 

 Personas mayores de 65 años titulares de la Tarjeta Andalucía Junta 

sesenta y cinco. Para personas con Alzheimer u otra demencia, el uso 

del servicio lo realizará la persona que asuma su cuidado. 

 Personas con más del 65% de discapacidad y edad comprendida entre 

los 16 y los 65 años. 

 En cualquiera de los casos, resulta necesario disponer en el domicilio de 

una línea telefónica fija. 

Servicios: 

 Atención directa y personalizada ante cualquier tipo de necesidad 

durante las 24 horas al día todos los días del año. 

 Respuesta inmediata ante situaciones de emergencia movilizando los 

recursos necesarios. 

 Aviso a familiares o a quien indique la persona usuaria en caso de 

necesidad. 

 Seguimiento posterior a situaciones de emergencia. 

 Conversación y compañía ante situaciones de soledad. 

 Información sobre las prestaciones y servicios ofrecidos por el Sistema 

Andaluz de Servicios Sociales. 
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 Contacto periódico con la persona usuaria para ofrecerle información 

de interés y hacer un seguimiento de su estado. 

 Recuerdo de la realización de actividades concretas, como citas 

médicas y toma de medicación. 

Más Información: Centro Municipal de Servicios Sociales.  
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12. TARJETAS: 

 

 Tarjeta Bonobús para Jubilados, Pensionistas y personas con  

Discapacidad. 

 

Descripción: Es una tarjeta de transporte urbano bonificado con un precio de 

0,18 € (billete/viaje). 

 

Acceso:  

 Estar empadronado en Jaén. 

 A partir de 65 años, cuya pensión mensual neta, sin tener en cuenta la 

cuantía por cónyuge a su cargo sean igual o inferior a 770 euros 

mensuales. 

 Edad inferior a 64 años y se les haya declarado una incapacidad laboral 

absoluta o total y cuenten con una pensión mensual en cuantía igual o 

inferior a 770 euros, mientras que se mantenga la provisionalidad de tal 

situación que será renovable cada 2 años o indefinida, en el caso que se 

establezca así en la resolución dictada por el órgano competente de la 

Administración. 

 Discapacidad indefinida declarada por resolución dictada por el órgano 

competente de la Administración igual o superior al 33% y tengan unos 

ingresos netos mensuales por nómina o pensión en cuantía igual o 

inferior a 770 euros. 

 

Más Información: Negociado de Transportes del Ayuntamiento de Jaén. 

 

 Tarjeta Andalucía Junta 65. 

  

Descripción: La Tarjeta Andalucía Junta 65 es la llave para acceder y disfrutar 

de forma ágil a múltiples servicios y descuentos, con ella podrás viajar por toda 

Andalucía a mitad de precio, acceder a bonificaciones en la adquisición de 

productos ópticos, disfrutar de tus ratos de ocio con más de mil actividades. 
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Además, podrás disfrutar de ella simplemente por residir en Andalucía y tener 

cumplidos los 65 años. 

 

Modalidades: 

 Tarjeta Andalucía Junta 65 Verde: Para cualquier persona que tenga 65 

años y resida en cualquier municipio de Andalucía. 

 Tarjeta Andalucía Junta 65 Oro: Para cualquier persona que tenga 65 

años y resida en cualquier municipio de Andalucía y sus ingresos no 

superen el 75 % del IPREM. 

 

Servicios: 

 Servicio Andaluz de Teleasistencia, con descuentos desde un 40 % a un 

100 %. 

 Descuentos del 50 % en transporte en autobuses por Andalucía. 

 Ventajas desde un 30% a un 50 % al adquirir gafas y audífonos. 

 Descuentos en servicios de ocio y culturales. 

 Acceso al Servicio de Orientación Jurídica de manera gratuita. 

 Solicitar una subvención para adecuación funcional de vivienda. 

 

Solicitudes: 

 Por internet en la página web de la Junta de Andalucía/agencia de 

servicios sociales y dependencia. 

 Por correo también puede recoger su solicitud den la Delegaciones 

Provinciales de la Consejería de Igualdad y Políticas Sociales, o puede 

descargar la solicitud en formato electrónico. Impreimir y remitirla a la 

siguiente dirección:  

Consejería de Igualdad y Políticas Sociales  

Apartado de Correos 1130-41080 Sevilla. 
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TELÉFONOS DE INTERÉS. 

 

ADMINISTRACIÓN 

 

 

Patronato Municipal de Asuntos Sociales 

 
953219141 

 

 

Ayuntamiento de Jaén 

 

 
953219100  
900727273 

 

PENSIONISTAS 

 

 

Delegación para la Igualdad y Bienestar Social 

 

 

953013084 
953013139 

 

Instituto de Mayores 

 
913 638 888 
913 638 916 
913 638 917 
913 638 909 

 

 

Tarjeta Andalucía Junta 65 

 
 

900200165 

 

Teléfono de denuncias de malos tratos a 
mayores 

 

 

900 858 381 

 

Teléfono Dorado de atención a la tercera edad 

 

900 222 223 

 

 

https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=1&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
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TRANSPORTES PÚBLICOS 

 

 

ALSA 

 

 
910 207 007 - 24 horas 

647 360 455 - De L a V de 9:00 a 
14:00 h 

 

Estación de Autobuses 

 
 

953232300 
 

 
URGENCIAS Y EMERGENCIAS 

 

 
Bomberos Urgencias 

 

 
080 

 
Emergencias 

 

 
112 

 

Policía Local - Centralita 

 
953276890 

 
Policía Local Urgencias 

 

 
092 

 
Policía Nacional Urgencias 

 

 
091 

 
Protección Civil 

 
953295993 

 

 

Salud Responde 

 
955545060 

 
Urgencias Sanitarias 

 
061 

 

 
Violencia de Género 

 
016 

 

Atención conducta suicida 024 

 

https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=50939&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=1339&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=1291&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=2239&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=25509&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=1379&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=1381&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
https://www.aytojaen.es/portal/p_20_contenedor1.jsp?seccion=s_floc_d4_v1.jsp&contenido=1843&tipo=1&nivel=1400&layout=p_20_contenedor1.jsp&codResi=1&language=es&codAdirecto=477
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