Siendo las 9:00 horas del dia 24 de Febrero de 2023, se relnen en la Sala
anexa al Salén Mudéjar del Patronato Municipal de Cultura, los miembros del
Tribunal que a continuacién se relacionan:
PRESIDENTE:
D. JUAN CUEvAS MATA ( Jefe de Seccién de archivo y bibliotecas).
VOCALES:
DNA. ANA TISCAR RODRIGUEZ (Jefa de Negociado de bibliotecas).
D. PEDRO MERINO MARTIN (Jefe de Seccién de Personal del Excmo.
Ayuntamiento de Jaén).
D. ALEJANDRO ROMERO PEREZ (Técnico de archivo municipal).
D. ABRAHAM MARTINEZ AGUAYO, EN SUSTITUCION DE D. IGNACIO VICO
RUIZ (Ayudante de archivo y biblioteca).
SECRETARIA:
D? ROCIO MARIN MURIEL

Se da lectura -ai ‘escrito de alegaciones presentado por Dfia.Olga Maria
Suarez Gamez, con DNJ'ZE?Q#***’

En respuesta a Ia :é‘fega(_:iéhj preéentada por Olga Maria Suarez Gamez, con DNJ
el Tribunal resuelve lo siguiente:

1. Respecto a Ia pregunta h° 6 se alega: “En mj opinion la respuesta correcta
eslaaynolac Ya:que no estén obligadas porque tienen ef derecho a no

presentarfas. La pregunia se refiere a la obligacién ¥ fa obligacion no existe”

Pregunta N° ¢ ¢Esta obligada |a ciudadania a Presentar documentos
elaborados por las Administraciones Plblicas?

a) Las personas interesadas no estaran obligadas a aportar documentos que
hayan sido elaborados por cualquier Administracion.

b) Excepciona!mente, si las Administraciones Publicas no pudieran recabar
los citados documentos, podran solicitar Nuevamente a las personas
interesadas su aportacion.

¢) Si, siempre.

d) ay b son correctas.



En la plantilla de respuestas, no figura la respuesta ¢ como correcta, como indica
en su alegacion la sefiora Suarez, sino la d.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de ias
Administraciones Publicas dice en su Articulo 28, puntos 2y 3

2 | os interesados fienen derecho a no aportar documentos que ya S€
encuentren en poder de la Administracién actuante 0 hayan sido
elaborados por cualquier otra Administracién (...).

3. (..) Excepcionalmente, si las Administraciones Publicas no pudieran
recabar los citados documentos, podran solicitar nuevamente al interesado
su aportacion.

Segan esto, los puntos 2 y 3 s€ corresponden con las respuestas a Yy b,
respectivamente, lo que habilita a ia respuesta d como correcta.

Por lo tanto, se desestima la alegacién ala pregunta n° 6.

2. Respecto a la pregunta n° 9 se alega: “(...) De ahi-que la respuesta correcta
sea la d porque, atngue el ciudadano presente el documento en papel
siempre seréan digitalizados, ya qué el procedimiento no-podréa ser electronico
si antes no se digitalizan los documentos™. .. - T

Pregunta N° 9: ;Tiene la ciudad"énia ..;'__'dél"'echo a presentar la
documentacion en papel? et

a) Si, pero los procedimientoé'._.adrﬁinist’rati_\g{_os son electronicos.

b) No, sélo podran p_resentaf?do_cu'mehtos electronicos.
c) Si, pero no se devolveran los originales.

d) Si Lo_:é-.f_;fd"dcumerif__c'_)'s_fffbrésentados en papel seran digitalizados sin
necesidad de firma electronica del personal de registro.

La Ley 39/2015, de ﬁ:ifé!é_'_b'c"iubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas en su art. 26 dice:

Se entiende por documentos publicos administrativos los validamente
emitidos por los o¢rganos de las Administraciones Publicas. Las
Administraciones Publicas emitirén los documentos administrativos por
escrito, a través de medios electronicos, a menos que su naturaleza exija
ofra forma més adecuada de expresion y constancia.

2. Para ser considerados validos, los documentos electronicos
administrativos deberan:

a) Contener informacion de cualquier naturaleza archivada en un soporte
electrénico segtin un formato determinado susceptible de identificacion y
tratamiento diferenciado.



b) Disponer de los datos de identificacion que  permitan sy
1ndfvidualizacién, sin perjuicio de sy posible incorporacion a un expediente
electrénico.

d) Incorporar los metadatos minimos exigidos.

e} Incorporar las firmas electrénicas que correspondan de acuerdo con lo
previsto en la normativa aplicable.

3. No requerirén de firma electrénica, Jos documentos electrénicos
emitidos por ias Administraciones Puablicas que se publiguen con cardcter
meramente informativo, asi como aquelflos que no formen parte de un
expediente administrativo., En todo caso, sers necesario identificar ef
origen de estos documentos. Do

Por su parte, Ia Ley 40/2015, de 1 de octubre, deRégimen Juridico del Sector
Publico en su articulo 43 dice: g

1. Sin peruicio de fo previsto en los ;arffculos 3841 Y 42, fa actuacién de
una Administracién Pablica, 6rgano;- organismo puablico o enfidad de
derecho publico, cuando ufi/ice,medibs electrénicos, se realizara mediante

firma electrénica de/ titular del 6rgano 0 empleado pablico,

2. Cada Administracion Pablics -determinars los sistemas de firma
electrénica que debe utilizar su personal, fos Cuales podran identificar de
forma conjunta af titufar del-puesto de frabajo o cargo Y a la Administracién
u 6rgano en la ;que;;p:jesta Sus servicios. Por fazones de sequridad pablica
los sisternas’ de firm: electrénica podrén referirse sélo el nimero de
Identificacion profesional def empleado publico.

Asimismo, la Resolucion de 19 de Julio de 2011, de la Secretaria de Estado para
la Funcién Plblica, por:la:gue se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad
de Documento Electrénico establece lo siguiente:

1. Componentes de/ documento electrénico.
Los componentes de un documento electrénico son;
a) Contenido, entendido como conjunto de dafos o informacién def
documento.
b) En su caso, firma electrénica,
¢) Metadatos def documento electrénico,

V. Firma del documento electrénico.
Los documentos administrativos efectrénicos, y aquellos susceptibles de
formar parte de un expediente, tendran siempre asociada al menos una

firma electrénica de acuerdo con la normativa aplicable.



Sobre este punto 1V, la Guia de aplicacion de la Norma Técnica de
Interoperabilidad de Documento electrénico (22 edicion electronica) editada por el
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, dice ademas que:

“Dara la firma electronica por parte de las organizaciones, jos sistemas que
pueden ser uiilizados aparecen en los articulos 42 y 43 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre y SO
i Firma electronica basada en certificados, cuya aplicacion se
realiza segun [o establecido en Ia Politica de firma que
corresponda.

Dicha Politica se desarrolla conforme a la normativa especifica
aplicable y, en cualquier caso, segtin las condiciones técnicas
establecidas en la NTI de Politica de firma 'y certificados de fa
Administracién, en la que S€ especifican formatos de firma
admitidos, reglas de creacion y verificacion, uso de selfos de
tiempo, firmas longevas, algoritmos, etc.

Tal y como desarrolfa la NTI de Politica de firma electronica y
certificados de [a Administracion, la firma electronica basada en
certificados aplicada a un documento electronico conlfleva la
inclusion, en fa propia firma, de informacién de contexto que
facilitara la correcta interpretacion de la misma.

ii Sistemas de Codigo Seguro de Verificacion (CSV), en cuyo caso

es de aplicacion fo dispuesto en-1os articulos 20 y 21 del Real
Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla
parcialmente [a Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electronico de [os ciudadanos a los servicios publicos (en
adelante R.D. 1671/2009, de 6 de noviembre).
En caso de existir, el valor del CSV vy la referencia @ la Orden o
Resolucion que regula su generacion, sé incorpora al documento
electrénico correspondiente como metadato minimo obligatorio a
través del bloque firma, tal y como S€ detalla en el punto 6.4 de
esta gufa.

Como qomp'ohente’_’__f--'dél documento  electronico, cada organizacién es
responsable de la _gestion Yy conservacion de las firmas electronicas
asociadas:a cada documento, con independencia de que éstas hubiesen

sido rea!izadas_.por;un"‘tercero (ciudadano u otra organizacion) o por la
propia organizacion’.

Segun lo anterior, la respuesta d es incorrecta, ya que dice que no sé necesita
firma electronica.

Por lo tanto, procede desestimar la alegacion a la pregunta n° 9.

3. Respecto a la pregunta n° 17 se alega: “Un documento electronico reside,

desde el mismo instante de su captura, en el sistema de gestion de
documentos de una determinada organizacion, donde permanecen
inalteradas las caracteristicas de autenticidad, fiabilidad € integridad, que
confieren al documento valor probatorio, en el marco de la politica de gestion
de documentos electronicos correspondiente”.

Pregunta N° 17. Las caracteristicas del documento administrativo son:



a) Autenticidad. fiabilidad, integridad Y usabilidad.

b) Autenticidad, fiabilidad, integridad e interoperabilidad.

c) Autenticidad, integridad y Usabilidad.

d) Integridad, usabilidad, interoperabilidag Y perdurabilidag.

La Ley 39/201 3, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de Jas
Administraciones Plblicas dice en Su Articulo 17.2:

2 los documentos electrénicos deberén tonservarse en up formato que
pbermita  garantizar la autenticidad, integridac Y conservacién def
documento, asi COmo  su  consujta con independencia def tiempo
franscurrido desde su emysion. Se asegurara en fodo caso la posibilidad de
trasladar fos datos a ofros formatos Y Soporfes que garanticen ef acceso
desde diferentes aplicaciones. [g eliminacién de dichos documentos
debersz ser auforizada de acuerdo a (o dispuesto en la normativa aplicable.

La norma UNE-ISO 154891 establece log requisitos para ig creacion y
Mantenimiento de documentos auténticos, flables, integros'y disponibles, asj
COmo el contexto o sistema en el que deben ser gestionados (L, Cermeno, J,

- Auténtico: el documento es o que afirma ser

- Fiable: es una representacion completa y precisa de las actuaciones,
actividades o hechos de los que da testimonio

- Integro: tiene caracter completo e inalterado
- Disponible: puede ser localizabie, recuperado, presentado e interpretado

Segiin esto, podemos :'COhfs"iderar COMo caracteristicas dej documento electrénico
las siguientes: e

Autenticidad: un documehto auténtico es aquel del que se puede probar

que es o q’ue-'aﬁrmé:'s'er, que ha sido creado o enviado por I persona que
afirma que lo‘ha creado o enviado y que ha sido creado o enviado en g
momento en que se afirma.

Fiabilidad: un documento fiable es aquel cuyo contenido refleja de forma
Completa y precisa actividades, decisiones y hechos.

Fiabilidad: un documento fiable eg aquel cuyo contenido refleja de forma
completa y precisa actividades, decisiones ¥ hechos.

que no ha sido manipulado.



figura en el Diccionario de la Lengua Espafiola.

La alegacién a esta pregunta indica que, segun la Guia de aplicacion de fa
Norma Técnica de interoperabilidad 2a gdicion electronica:

“Un documento electrénico reside, desde el mismo instante de su captura,
en el sistema de gestion de documentos de una determinada organizacion,
donde permanecen inalteradas fas caracteristicas de autenticidad,
fiabilidad e integridad, que confieren al documento valor probatorio, en el
marco de la politica  de gestion de documentos electronicos

correspondiente”.

De lo cual se desprende que desde el momento de su captura, un documento
electronico reside en el sistema de gestion documental de su organizacion, y que
esto permite que permanezcan inalteradas las caracteristicas de autenticidad,
fiabilidad € integridad. Pero esto no significa que esas sean las unicas
caracteristicas del documento electronico y, €n consecuencia, alegar que
ninguna respuesta es correcta no €35 acertado.

Aunque puede considerarse que la Sra. Suarez no lleva razon en su alegacion,
se propone, para evitar la confusion que puede ocasionar el uso del término
«ysabilidad’, que no aparece expresamente en la Guia:de.aplicacion de la Norma
Técnica de Interoperabilidad, ni en el Articulo 17.2 dedla Ley.39/2013, estimar la

alegacién y sustituir la pregunta n° 17, por ia n°51°(1? pregunta de reserva).

4. Respecto a la pregunta n° 25 ale__g_é;.: «...) cre"cfjaﬁhe la respuesta correcta €s
la d y no las demas en las_que sobran=.0 faftan atribuciones a estos

funcionarios, en la b) que se marca ‘como correcta aparece la presentacién de
solicitudes en el registro __Qie_ctr_(jnicq___y;:__gasta' accion no aparece reflejada en la
legislacion y si que deberén de estarinscritos en el Registro de Funcionatios

Habilitados”.

N° 25: Los f_g_ﬁ:t}:_i'b'hafi'éél'és:;hab:i'litadoslas:

a) Son funcionarios/as d las oficinas de asistencia en materia de registro que
asisten a _las-:;-p_grspna:s_;finteresadas en el uso de los medios electronicos:
identificacion y firma electrénica.

b) Son funcionarios/as de las oficinas de asistencia en materia de registro que
asisten a las personas interesadas en el uso de los medios electronicos:
identificacion y firma electronica, o presentacion de solicitudes en el registro
electronico asi como en la expedicion de copias auténticas.

c) _Son funcionarios/as de las oficinas de asistencia en materia de regisiro que
asrg’gen a las personas interesadas Unicamente en la presentacion de
solicitudes en el registro electronico.

d) Se inclu_irén en un registro de uso interno de la Administracién Publica
cotrespondiente a los efectos de comprobar la validez de la citada
habilitacion.

La Le;y 39/2915, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrative Comun de ias
Administraciones PUblicas dice en su Articulo 12 sobre la asistencia en el uso de



medios electronicos g los interesados:

1. Las Administraciones Pablicas deberan garantizar que Jos interesados
pueden relacionarse con |la Administracién g fravés de medios
electrénicos, para lo que pondran a su disposicién Jos canales de acceso
que sean necesarios asf como los sistemas Y aplicaciones que en cada

Caso se determinen.

En este registro o sistema 'éq"Uivalente, al menos, constaran los
funcionarios que presten servicios en las oficinas de asistencia en materig

de registrqs.-"_‘ L

Por su parte, e_i.’A__’r’ﬁéuio 14d|ce :

a) Las personas Juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica,

¢) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera
colegiacion obligatoria, para los trémites y actuaciones que realicen con




jas Administraciones Publicas en gjercicio de dicha actividad profesional.
En todo caso, dentro de este colectivo s€ entenderan incluidos fos notarios
y registradores de la propiedad y mercantiles.

d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse
electronicamente con la Administracion.

e) Los empleados de tas Administraciones Publicas para los framites ¥
actuaciones que realicen con ellas por razén de su condicion de empleado
publico, en la forma en que s¢€ determine reg!amentariamente por cada
Administracion.

3. Reglamentariamenfe, las Administraciones podran establecer la
ohligacién de relacionarse con ellas a través de medios electronicos para
determinados procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas
que por razon de su capacidad economica, técnica, dedicacion profesional
u otros motivos quede acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los

medios electronicos necesarios.
Asimismo, en el Articulo 27.1 dice:

1. (..} Se deberé mantener actualizado un _registro, u otro sistema
equivalente, donde constaran Ios funcionarios habilitados para la
expedicion de copias auténticas que . deberén . -ser plenamente
interoperables Y estar interconectados . con los de las restantes
Administraciones Pablicas, a los efectos de comprobar la validez de la
citada habilitacion. En este registro O sistema equivalente constaran, al
menos, los funcionarios qué presten servicios.en las oficinas de asistencia
en matetia de registros. .

De lo anterior se desprende que, pof una parte, los funcionarios/as habilitados/as
sf tienen enire sus funciones asistir en la:presentacion de solicitudes a través del
registro electronico general, y por otra,-que el registro de funcionarios habilitados
de una Administracion Publica no es de uso interno, sino que es interoperable y
esta interconectado con los de-las demas Administraciones Publicas, por io que
la respuesta d gue se cita en la alegacion como correcta, no lo es.

Se propone por:'téh'tb',-:dese_'s__:t'_‘iiﬁar la alegacién a la pregunta n° 25.
En resumen, se prOp'_o:hié que el tribunal desestime las alegaciones a las
preguntas n° 6, 9y 25, Yy estime la alegacion a la pregunta n° 17,

sustituyéndola por la n° 51, primera de las preguntas de reserva.

Dicho o cual, se levanté ia sesion a las 10.10 minutos del expresado dia,
de todo lq cual, como Secretaria, doy fe.



