
Carta Ordinaria: Características
Ámbito
Nacional (España y Andorra) e Internacional

Características físicas
Dimensiones máximas:
- Sobre o caja: Largo + Alto + Ancho = 90 cm, sin que la mayor dimensión exceda de 60 cm.
- Rollo/tubo: Largo + 2 veces el diámetro = 104 cm, sin que la mayor dimensión exceda de 90 cm.
Dimensiones mínimas:
- Sobre o caja: 14 x 9 cm.
- Rollo/tubo: Largo + 2 veces el diámetro = 17 cm, sin que la mayor dimensión sea inferior a 10 cm.
Los envíos con dimensiones inferiores a las mínimas deberán llevar una etiqueta anexa de 10 x 7 cm en la que
figure la dirección y el franqueo.

Operativa logística y Plazos de distribución
Operativa:
- Embalaje y acondicionamiento: El embalaje debe garantizar la integridad del contenido. En envíos
internacionales, inscribir en el ángulo superior izquierdo de los envíos la expresión “Prioritario / Priority” en letras
blancas sobre fondo azul, o pegar la etiqueta correspondiente.
- Cartas de contenido comercial: Las cartas destinadas al extranjero que incluyan contenido comercial llevarán
siempre adjunta la etiqueta CN22 a efectos aduaneros.
Plazos de entrega:
- Nacional: 3 días hábiles
- Europa: 2 a 4 días hábiles (promedio según origen / destino)
- Resto destinos: según país


