
Servicios Provinciales de Consumo

Las Delegaciones del Gobierno de la Junta de Andalucía en cada una de las provincias
disponen de un Servicio de Consumo con el siguiente organigrama:

Los Servicios Provinciales de Consumo desarrollan en su ámbito territorial las funciones de
formación y defensa de los consumidores y de inspección y control de mercado, así como las
funciones sancionadoras en materia de consumo. Se concretan las siguientes actividades:

• Recepción, tramitación y resolución de denuncias y  reclamaciones contra empresas y
establecimientos del territorio provincial.

• Desarrollo de las campañas de inspección y control de mercado en el ámbito provincial.
• Vigilancia de la seguridad para el consumidor de productos y servicios prestados en la
       provincia.
• Desarrollo de actividades de información dirigida a consumidores y empresarios.
• Actividades de formación dirigidas a consumidores y usuarios, mediante el desarrollo de

jornadas y otras actividades educativas.
• Tramitación de expedientes sancionadores en materia de consumo contra empresas de la

provincia que incurran en infracción.



Direcciones y teléfonos de los Servicios Provinciales de Consumo

ALMERÍA

Jefe de Servicio: Cristóbal Estévez Fernández.
Dirección: C/ Hermanos Machado, nº 4. 04071 – ALMERÍA.
Teléfono: 950.01.01.00
Fax: 950.01.13.72
A efectos de correo la dirección a la que se deben dirigir las cartas es:
Paseo de Almería nº 68. 04071 – ALMERÍA.

CÁDIZ

Jefe de Servicio: Manuel Valero Ballesteros.
Dirección: C/ María Auxiliadora, nº 2. 11071. CÁDIZ
Teléfono: 956.01.08.61 al 63 y del 66 al 69
Teléfono de atención al consumidor: 956.01.08.64
Fax: 956.01.08.65

CÓRDOBA

Jefe de Servicio: Francisco Mármol Bernal.
Dirección: C/ Tomás de Aquino. Edificios Múltiples, planta baja. 14071. CÓRDOBA
Teléfono de atención al consumidor: 957.00.16.00
Fax: 957.00.16.15

GRANADA

Jefe de Servicio: Manuel Ruiz Vilchez.
Dirección: C/ Gran Vía de Colón, nº 56. 18071. GRANADA
Teléfono de atención al consumidor: 958.02.44.39/33/35/36/38
Fax: 958.02.42.45

HUELVA

Jefe de Servicio: Francisco Javier López Redondo.
Dirección: C/ Sanlúcar de Barrameda, nº 3. 21071. HUELVA
Teléfono de atención al consumidor: 959.01.14.37/38
Fax: 959.01.14.35



JAÉN

Jefe de Servicio: Mario Soria Rodríguez.
Dirección: Plaza de las Batallas, nº 3, planta baja. 23071. JAÉN.
Teléfono: 953.00.30.86
Teléfono de atención al consumidor: 953.00.31.79
Fax: 953.00.30.97

MÁLAGA

Jefa de Servicio: Raquel Cantero Arcos.
Dirección: C/ Alameda Principal, 24, 1ª planta. 29071. MÁLAGA
Teléfono de atención al consumidor: 951.03.88.50
Fax: 951.03.88.68

SEVILLA
Jefe de Servicio: Andrés Nieto Rodríguez.
Dirección: Avda. Cardenal Bueno Monreal, nº 45. 41071. SEVILLA
Teléfono de atención al consumidor: 955.06.69.11
Fax: 955.06.69.31


